
 

 

元号改正に伴う新たな詐欺！！ 

 

Ｑ.  全国銀行協会から封書が届いた。封書を開けると「5 月 1 日からの元号の

改正に伴い銀行法も変わるので、不正操作防止用キャッシュカードへの変更

手続きが必要となりました。同封のキャッシュカード変更申込書に暗証番号

等の必要事項を記入し、通帳、キャッシュカードを添えて２日以内に返送下

さい。3 日程で新しいキャッシュカードが届きます。」との内容が書かれてい

た。返送しても大丈夫か？  

（７０歳代 女性） 

 

Ａ.  全国銀行協会では暗証番号などを個別に聞くことはありません。返送する

と預金を勝手に引き出されます。全国銀行協会を語る新たな詐欺の手口です

ので決して返送してはいけません。 

 

消費生活のご相談は 

美幌町消費生活センター  

電話・ＦＡＸ 0152-72-0366 

月～金曜日 10 時～16 時（年末年始・土日祝日を除く） 

 


