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町
で
は
平
成
　
年
度
か
ら
　
年
間
を
計
画
期
間
と
す
る
「

第
５
期
美
幌
町
総
合
計

画
」

に
基
づ
き
、

様
々
な
取
組
を
行
っ

て
来
ま
し
た
が
、

こ
れ
ら
の
取
組
に
つ
い
て
、

住
民
の
皆
さ
ん
が
ど
の
程
度
「

満
足
」

さ
れ
て
い
る
の
か
、

ま
た
ど
の
程
度
「

重
要
」

と
考
え
て
い
る
の
か
を
把
握
す
る
と
と
も
に
、

日
頃
ま
ち
づ
く
り
に
対
し
て
感
じ
て
い

る
こ
と
な
ど
ご
意
見
を
伺
い
、

住
民
の
皆
さ
ん
に
と
っ

て
「

満
足
度
の
高
い
行
政
経

営
」

を
進
め
て
い
く
こ
と
を
目
的
と
し
て
住
民
満
足
度
調
査
を
実
施
し
ま
し
た
。

　
こ
の
度
、

多
く
の
住
民
の
皆
さ
ん
の
ご
協
力
を
頂
き
提
出
さ
れ
た
回
答
を
取
り
ま
と

め
ま
し
た
の
で
そ
の
結
果
を
お
知
ら
せ
い
た
し
ま
す
。

な
お
、

今
回
は
速
報
値
と
し
て

お
知
ら
せ
す
る
も
の
で
、

今
後
分
析
を
進
め
そ
の
内
容
を
随
時
お
知
ら
せ
し
て
い
き
ま

す
。

①
年
齢
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①
調
査
対
象
者

　
美
幌
町
に
居
住
す
る
　
歳
以
上

の
住
民
2
0
0
0
人
を
対
象

②
抽
出
方
法

　
平
成
　
年
　
月
２
日
現
在
の
住

民
基
本
台
帳
か
ら
年
代
別
に
無
作

為
抽
出

③
調
査
方
法

　
調
査
票
を
郵
送
に
よ
り
配
布
・

回
収

④
調
査
期
間

　
平
成
　
年
　
月
４
日
～

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
月
　
日

⑤
調
査
票

　
町
の
主
な
取
組
（

主
要
施
策
）

に
対
す
る
「

満
足
度
」

と
「

重
要

度
」

に
つ
い
て
、

そ
れ
ぞ
れ
６
段

階
で
評
価
を
し
て
い
た
だ
き
ま
し

た
。

※
詳
細
を
記
載
し
て
い
ま
す
結
果
報
告

書
に
つ
き
ま
し
て
は
、

役
場
ま
ち
づ
く

り
グ
ル
ー

プ
で
配
布
し
て
い
る
ほ
か
、

町

ホ
ー

ム

ペ
ー

ジ

で

も

ご

覧

頂

け

ま

す
。

上
位

下
位

1

2

3

4

5

6

35

36

37

38

39

40

重要度 満足度

取組項目 ﾎﾟｲﾝﾄ取組項目 ﾎﾟｲﾝﾄ

5.29

5.14国保病院の充実

除雪の充実

消防、救急の充実

高齢者福祉の充実

社会保障の充実

防災力の強化 防犯、交通安全の推進 3.94

3.34

3.32

道路の整備

社会保障の充実

観光の振興

除雪の充実

国保病院の充実

　
「

重
要
度
」

を
横
軸
、
「

満
足
度
」

を
縦
軸
に
と
り
、

各
主
要
施
策
ご
と
に
集
計
し
た

「

満
足
度
」

と
「

重
要
度
」

の
数
値
を
落
と
し
込
み
ク
ロ
ス
分
析
を
行
い
、

住
民
意
識
の
傾

向
と
、

今
後
重
点
的
に
取
り
組
む
べ
き
項
目
に
つ
い
て
整
理
を
行
い
ま
し
た
。

《区分の考え方》

中心市街地の活性化

3.26

3.07

2.90

2.68国際交流の推進

4.34

4.26

4.25

4.07

4.05

3.86

町民参加の推進

自治会活動等の推進

文化・芸術の振興

地域間交流の推進

男女共同参画の促進

【

重
要
度
】

　
町
の
取
組
（

主
要
施
策
）

　
項
目
の

う
ち
重
要
度
が
高
い
結
果
と
な
っ

た
も

の
は
、
「

除
雪
の
充
実
」
「

国
保
病
院

の
充
実
」
「

消
防
・
救
急
の
充
実
」

が

上
位
３
施
策
と
な
っ

て
い
ま
す
。

　
ま
た
、

重
要
度
が
低
い
結
果
と
な
っ

た
も
の
は
、
「

国
際
交
流
の
推
進
」

「

男
女
共
同
参
画
の
促
進
」
「

地
域
間

交
流
の
推
進
」

が
下
位
３
施
策
と
な
っ

て
い
ま
す
。

【

満
足
度
】

 
満
足
度
が
高
い
結
果
と
な
っ

た
も
の

は
、
「

消
防
、

救
急
の
充
実
」
「

上
下

水
道
の
整
備
」
「

広
報
の
充
実
」

が
上

位
３
施
策
と
な
っ

て
い
ま
す
。

　
ま
た
、

満
足
度
が
低
い
結
果
と
な
っ

た
も
の
は
、
「

中
心
市
街
地
の
活
性

化
」
「

国
保
病
院
の
充
実
」
「

除
雪
の

充
実
」

が
下
位
３
施
策
と
な
っ

て
い
ま

す
。

【

総
合
結
果
】

　
重
要
度
・
満
足
度
の
数
値
か
ら
、

今

後
重
点
的
に
取
り
組
む
べ
き
代
表
的
な

施
策
と
し
て
は
、

重
要
度
が
高
く
満
足

度
が
低
い
「

除
雪
の
充
実
」
「

国
保
病

院
の
充
実
」
、

そ
し
て
「

社
会
保
障
の

充
実
」

と
い
う
結
果
と
な
り
ま
し
た
。

満足度（高）　重要度（高）

住民の満足度を維持しながら、より効
率的な事務事業の執行が求められる
施策

住民の重要度を踏まえた満足度の
確保に向けて、事務事業の改善（費
用対効果の見直しなど）が求められ
る施策

住民の重要度、満足度を踏まえて、
事務事業の充実や施策の見直しが
求められる施策

①
性
別

満足度（低）　重要度（低）

満足度（低）　重要度（高）

住民の満足度を高めるため、重点的
な取り組みが求められる施策

満足度（高）　重要度（低）

4.26

4.16

4.11

4.02

3.97

消防、救急の充実

上下水道の整備

広報の充実

ごみ処理、リサイクルの促進

防災力の強化

5.14

5.08

5.06

5.00

18 

10 

●
調
査
方
法

 

健康づくりの推進 

国保病院の充実 

地域福祉の推進 
高齢者福祉の充実 

障害者福祉の充実 

社会保障の充実 

子育て支援の充実 

幼児・学校教育の充実 

青少年育成の充実 
生涯学習の促進 

文化・芸術の振興 

スポーツ振興 

自治会活動等の推進 

町民参加の推進 

地域間交流の推進 

国際交流の推進 

男女共同参画の促進 

除雪の充実 

道路の整備 

公共交通の拡充 

上下水道の整備 

住環境の整備 

公園・緑地の整備 

市街地や農村環境の整備 景観の保全と充実 

ごみ処理、リサイクルの促進 

自然保護 

消費者保護 

防犯、交通安全の推進 

消防、救急の充実 

防災力の強化 

農業の振興 
林業の振興 

商工業の振興 

観光の振興 

産業創造の推進 

中心市街地の活性化 

広報の充実 

行財政改革の推進 

広域的な連携 

2.6

2.8

3.0

3.2

3.4

3.6

3.8

4.0

4.2

4.4

3.8 4.0 4.2 4.4 4.6 4.8 5.0 5.2 5.4

●
回
収
結
果

 

女性 

586人 

（60.5%） 

男性 

382人 

（39.5%） 

●
回
答
者
の
属
性

 

●
重
要
度
・
満
足
度
の
結
果

 

今回は、調査の

概要と速報値を

お知らせします。 

重要度・満足度 相対分布図 
●
重
要
度
・
満
足
度
の
ク
ロ
ス
分
析

 

満

足

度

が

高

い 

重要度が高い 

2 １ 

３ ４ 

【低】 重要度 

満足度 【高】 
【高】 重要度 

満足度 【高】 

【低】 重要度 

満足度 【低】 

【高】 重要度 

満足度 【低】 

１ 

2 

３ 

４ 

次号では、

更に分析

を進めた結

果をお知ら

せします。 
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中
で
も
力
を
入
れ
て
い
る
の
は

自
治
会
連
合
会
と
共
に
取
組
ん
で

い
る
自
治
会
加
入
の
推
進
で
す
。 

〝
今
な
ぜ
自
治
会
な
の
か
？
〟 

自
治
会
と
は
、
地
域
の
コ
ミ
ュ

ニ

テ

ィ

組

織

の

代

表

的

な

も

の

で
、
地
域
に
住
む
人
た
ち
の
親
睦

を
図
り
、
さ
さ
え
あ
い
、
た
す
け

あ
い
な
ど
の
自
主
的
な
活
動
に
よ

っ
て
、
暮
ら
し
や
す
い
ま
ち
づ
く

り
を
実
践
し
て
い
る
団
体
で
す
。 

地
域
の
繋
が
り
が
薄
れ
て
き
て

い
る
と
言
わ
れ
る
中
、
美
幌
町
に

は

67
の
自
治
会
が
あ
り
、
そ
れ
ぞ

れ
の
自
治
会
で
は
、
盆
踊
り
や
運

動
会
な
ど
の
イ
ベ
ン
ト
、
集
会
室

を
利
用
し
て
の
サ
ー
ク
ル
活
動
、

防
災
訓
練
や
高
齢
者
の
見
守
り
な

ど
、
地
域
に
密
着
し
た
多
種
多
様

な
活
動
が
行
わ
れ
て
い
ま
す
。 

皆
さ
ん
が
住
ん
で
い
る
地
域
に

は
必
ず
自
治
会
が
あ
り
ま
す
。
加

入
に
は
お
住
ま
い
の
地
域
の
自
治

会
長
さ
ん
又
は
班
長
さ
ん
等
へ
の

連
絡
が
必
要
に
な
り
ま
す
。
ご
不

明
な
場
合
は
住
民
活
動
担
当
ま
で

お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。 

安
心
安
全
で
暮
ら
し
や
す
い
美

幌
町
と
す
る
た
め
に
も
、
ぜ
ひ
自

治
会
に
加
入
し
ま
し
ょ
う
！ 

ま
ち
づ
く
り
グ
ル
ー
プ

住
民
活
動
担
当
は
、
自
治

会
活
動
の
支
援
を
始
め
、

地
域
の
集
会
室
の
維
持
管

理
、
ふ
る
さ
と
祭
り
を
始

め
と
す
る
暴
力
団
追
放
や

防
犯
関
係
団
体
の
事
務
に

行
事
用
テ
ン
ト
の
貸
し
出

し
、
ま
た
国
際
交
流
、
公

共
交
通
（
バ
ス
）
の
事
務

等
、
幅
の
広
い
し
ご
と
を

担
当
し
て
い
ま
す
。 

 

 

美幌交通安全母の会   
の活動をご紹介します 

交
通
安
全
は
、
家
庭
か
ら 

交
通
安
全
母
の
会
は
、
女
性
運
転

者
の
増
加
に
伴
い
、
悲
惨
な
事
故
で

交
通
遺
児
を
増
や
さ
な
い
な
ど
、
家

庭
の
母
と
し
て
交
通
道
徳
を
示
し
、

自
ら
安
全
運
転
に
取
り
組
む
こ
と
を

目
的
に
、
昭
和

56
年
、
美
幌
女
性
ド

ラ
イ
バ
ー
ク
ラ
ブ
と
し
て
発
足
し
ま

し
た
。 

以
来
、
数
々
の
活
動
を
仲
間
と
共

に
楽
し
く
続
け
、
一
昨
年
、

30
周
年

を
迎
え
ま
し
た
。「
交
通
安
全
は
家
庭

か
ら
」
を
合
言
葉
に
、
年
２
回
の
道

路
清
掃
、
新
し
く
入
学
し
た
児
童
に

対
す
る
交
通
安
全
啓
発
、
他
町
の
母

の
会
と
の
交
流
、
研
修
会
を
行
っ
て

い
る
ほ
か
、
町
内
老
人
ク
ラ
ブ
を
訪

問
し
、
美
幌
警
察
地
域
交
通
課
様
に

御
協
力
を
い
た
だ
き
な
が
ら
、
交
通

安
全
講
話
や
夜
行
反
射
材
の
グ
ッ
ズ 

を
紹
介
し
、
交
通
安
全
を
訴
え
て
い

ま
す
。
ま
た
、
６
月

25
日
は
「
無
事

故
（
６
２
５
）
の
日
」
と
し
、
全
道

各
地
母
の
会
が
旗
の
波
、
街
頭
啓
発

を
行
っ
て
い
ま
す
。
美
幌
警
察
署
、

行
政
、
交
通
安
全
協
会
各
位
の
御
指

導
を
い
た
だ
き
、
会
員
自
ら
事
故
に

気
を
つ
け
な
が
ら
、
交
通
事
故
ゼ
ロ

に
向
け
て
、
微
力
な
が
ら
活
動
を
続

け
て
い
き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。 

当
会
で
は
、
趣
旨
を
御
理
解
の
上
、

交
通
事
故
の
な
い
安
全
、
安
心
に
暮

ら
せ
る
美
幌
町
を
目
指
し
、
御
協
力

い
た
だ
け
る
女
性
の
方
を
ど
な
た
で

も
歓
迎
い
た
し
ま
す
の
で
、
ご
加
入

を
お
待
ち
い
た
し
て
お
り
ま
す
。  

 

今回は 

 ⑦ 
 

 

今
回
は
、
第
６
号
第
１
面
で

紹
介
し
た
自
治

推
進
委

員
会

の
『
提
言
』
か
ら
、
「
協
働
」

を
特
集
し
ま
す
。 

 

「
協
働
」
と
い
う
の
は
、
簡

単
に
言
う
と
、「
ま
ち
づ
く
り
」

と
い
う
共
通
の

目
的
の

た
め

に
、
町
民
の
皆
さ
ん
と
議
会
・

役
場
が
協
力
し

て
活
動

す
る

こ
と
を
い
い
ま

す
。
ち

な
み

に
、
こ
こ
で
い
う
「
ま
ち
づ
く

り
」
と
い
う
の
は
、
「
安
心
で

住
む
喜
び
が
実

感
で
き

る
美

幌
町
を
つ
く
る
こ
と
」
で
あ
る

こ
と
が
、
自
治
基
本
条
例
を
み

る
と
わ
か
り
ま
す
。 

 

こ
の
「
協
働
」
と
い
う
キ
ー

ワ
ー
ド
は
、
い
ま
多
く
の
自
治

体
で
耳
に
す
る

よ
う
に

な
り

ま
し
た
。
そ
れ
は
、
限
ら
れ
た

予
算
の
中
で
町

民
の
皆

さ
ん

の
様
々
な
ニ
ー

ズ
に
応

じ
て

い
く
に
は
、
今
ま
で
以
上
に
町

民
の
皆
さ
ん
が

「
ま
ち

づ
く

り
」
を
自
分
の
こ
と
と
し
て
考

え
、
一
緒
に
取
り
組
む
必
要
が

あ
る
こ
と
が
強

調
さ
れ

る
よ

う
に
な
っ
た
か
ら
で
す
。 

 

こ
の
考
え
方
は
新
し
い
も
の 

の
よ
う
に
も
み
え
ま
す
が
、
そ

の
精
神
は
、
実
は
古
く
か
ら
あ

る
民
主
主
義
の
精
神
を
現
代
風

に
焼
き
直
し
た
も
の
と
い
う
こ

と
が
で
き
ま
す
。
「
く
に
づ
く

り
」
を
王
様
に
独
占
さ
せ
る
の

で
は
な
く
、
市
民
一
人
ひ
と
り

で
担
う
の
が
民
主
主
義
の
精
神

で
す
し
、
暮
ら
し
の
中
に
あ
る

「
ま
ち
づ
く
り
」
が
集
ま
っ
て

で
き
る
の
が
「
く
に
づ
く
り
」

で
す
か
ら
、
そ
の
根
底
に
は
同

じ
精
神
が
あ
る
と
い
え
ま
す
。 

 

「
協
働
」
は
、
町
民
の
皆
さ

ん
が
自
分
の
こ
と
と
し
て
「
ま

ち
づ
く
り
」
に
参
加
し
、
協
力

し
て
い
く
こ
と
で
す
が
、
も
ち

ろ
ん
こ
れ
は
、
行
政
が
町
民
の

皆
さ
ん
に
「
ま
ち
づ
く
り
」
を

丸
投
げ
す
る
こ
と
で
は
あ
り
ま

せ
ん
。
そ
う
で
は
な
く
、
行
政

と
民
間
と
で
そ
れ
ぞ
れ
担
う
べ

き

と

こ

ろ

を

明

確

に

し

た

上

で
、
お
互
い
に
協
力
す
べ
き
分

野
で
は
手
を
携
え
て
い
き
ま
し

ょ
う
と
い
う
も
の
で
す
。 

 

「
協
働
」
を
推
進
す
る
具
体

的
な
制
度
と
し
て
は
、「
ま
ち
づ

く
り
」
に
取
り
組
む
自
治
会
や 

Ｎ
Ｐ
Ｏ
な
ど
の
申
請
を
受
け

て
、
対
象
と
な
る
事
業
に
必
要

な
助
成
金
等
を
提
供
す
る
も

の
が
あ
り
、
多
く
の
自
治
体
で

導
入
さ
れ
て
い
ま
す
。
美
幌
町

で
も
「
ま
ち
づ
く
り
活
動
奨
励

事
業
」
と
し
て
こ
の
制
度
は
導

入
さ
れ
て
い
る
の
で
す
が
、
今

の
と
こ
ろ
、
あ
ま
り
利
用
さ
れ

て
い
ま
せ
ん
。
「
ま
ち
づ
く
り

の
活
動
を
し
た
い
け
ど
資
金

が
ネ
ッ
ク
で
…
」
と
い
う
自
治

会
や
Ｎ
Ｐ
Ｏ
な
ど
の
皆
さ
ん

は
、
ぜ
ひ
一
度
、
役
場
ま
ち
づ

く
り
グ
ル
ー
プ
住
民
活
動
担

当
ま
で
ご
相
談
い
た
だ
け
た

ら
と
思
い
ま
す
。
ち
な
み
に
、

他
の
自
治
体
で
の
利
用
例
に

は
、
子
育
て
支
援
教
室
や
カ
ル

チ
ャ
ー
・
ス
ク
ー
ル
、
シ
ニ
ア

活
動
の
ほ
か
、
フ
ォ
ト
コ
ン
テ

ス
ト
や
講
演
会
、
町
民
の
憩
う

コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
・
カ
フ
ェ
な
ど

の
催
し
に
利
用
さ
れ
る
例
も

み
ら
れ
ま
す
。 

 

「
協
働
」
の
具
体
的
制
度
と

し
て
は
、
ほ
か
に
も
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
な
ど
の
Ｉ
Ｔ
を
活
用

し
て
住
民
と
行
政
が
つ
な
が

り
、
情
報
を
共
有
し
な
が
ら
協

働
す
る
仕
組
み
を
構
築
し
て

い
る
先
進
自
治
体
も
あ
り
ま

す
（
千
葉
市
の
「
ガ
バ
メ
ン
ト

２
．
０
」
な
ど
）
。 

 

こ
の
よ
う
に
可
能
性
の
広

が
る
「
協
働
」
で
す
が
、
心
に

留
め
て
お
く
こ
と
も
あ
り
ま

す
。
そ
れ
は
、
あ
く
ま
で
も
「
ま

ち
づ
く
り
」
が
目
的
で
あ
っ

て
、
「
協
働
」
は
そ
の
手
段
に

す
ぎ
な
い
と
い
う
こ
と
で
す
。

「
協
働
事
業
」
自
体
が
自
己
目

的
化
し
て
し
ま
わ
な
い
よ
う
、

留
意
し
た
い
と
こ
ろ
で
す
。 

協働を推進する具体的な制度    
まちづくり活動奨励事業 

自治会  

NPO 等  
町役場  

事業の発案・計画 
企画提案書・団体調書 

・事業収支予算書 

申請 

採択 
事業の実施 

事業の終了 
事業報告書・収支決算書 

本審査 
審査委員会の審査 

予備審査 
提出書類のチェック 

報告 

地域のために○○をした

い、活動を広げたい… 

という思い、考えを… 

アイデアや思いはあって

も、先立つものが…という

ご相談をお待ちしてます。 

報告内容の審査 
補助額の最終確定 

 

 

  

 

  

協
働 
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