
1 子育て支援の充実 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

美幌町 住民満足度調査 2013
～ みなさんの声をまちづくりに ～

町の取組 あなたが感じる 満足度 あなたが感じる 重要度

【１】 まちづくり 満足　←　←　→　→　不満足 重要　←　←　→　→　非重要

 この分野に関して、ご意見などありましたら、

 右空欄にご記入ください。 子どもが遊べる施設の充実を求めます。

記　　　入　　　例

　  みなさんの率直なご意見をお聞かせください。ご協力お願い申し上げます。

　　　　　　　　　　　　  　　　　　　　　　　　   美幌町長　土谷　耕治

 この調査は、美幌町の取組について、みなさんがどのくらい満足し、

どのくらい重要とお考えなのかをお尋ねするものです。 

 

 次のページからの取組（行政サービス）について、日頃感じている

【満足度】と【重要度】を6段階で評価し、それぞれ該当する数字1つ

に○印を付けてください。 

こんにちは。役場 

まちづくりグループ 

の「まち子」です。 

わしは、まちづくりを  

研究している「まちづ

くり博士」じゃ。 

よろしくのぉ！ 

難しい言葉などはわし

におまかせじゃ。 

★【満足度】というのは、日常生活を思い出して、   

町の取組状況にどのくらい満足しとるかをお尋ねする

ものじゃよ。 

★【重要度】というものは、美幌町全体のことを考え

て、今後の取組としてどのくらい重要だと考えとるか

をお尋ねするものじゃよ。 

 この調査は、美幌町在住の１８歳以上の皆さんから年代別に無作為に抽出し

た方にお願いしてます。回答内容は個人を特定できないように、すべて統計的

に処理しますので、考えていることを率直にご回答ください。（10月2日現在

の住民基本台帳から抽出しています。） 

 回答票は同封の返信用封筒に入れてご郵送ください。切手は不要です。この

他にも、町のホームページの入力フォームからも回答できますので、よろしく

お願いします。（この場合、郵送は不要です。） 

   回答票の投函は、平成２５年１０月３１日までにお願いいたします。 

   ご不明な点は、役場まちづくりグループ政策担当までお問い合わせください。 

 【TEL 73-1111(内線223・299）】 

まちづくり博士、 

たよりにしてますよ！ 
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1 健康づくりの推進（各種健診や健康教室など） 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

2 国保病院の充実 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

3 地域福祉の推進　★ 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

4 高齢者福祉の充実（介護・生活支援など） 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

5 障がい者福祉の充実（就労・生活支援など） 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

6 社会保障の充実（医療費助成など） 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

7 子育て支援の充実　★ 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

8 幼児教育、学校教育の充実 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

9 青少年育成の充実 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

10 生涯学習の促進 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

11 文化・芸術の振興 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

12 スポーツの振興（スポーツ施設の充実含む） 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

あなたが感じる 満足度 あなたが感じる 重要度

満足　←　←　→　→　不満足 重要　←　←　→　→　非重要

町の取組

【１】 健康・福祉

あなたが感じる 重要度

【２】 子育て・教育・文化・スポーツ 重要　←　←　→　→　非重要

 この分野に関して、ご意見などありましたら、

 右空欄にご記入ください。

あなたが感じる 満足度町の取組

満足　←　←　→　→　不満足

 この分野に関して、ご意見などありましたら、

 右空欄にご記入ください。

了解じゃよ・・・・。 いきなりわしの出番じゃの。 

★地域福祉とは、高齢者世帯や介護が必要な方、認知症の方などを自治会、

自主防災組織、民生委員、地域住民などが連携して見守り助け合っていく

ことなのじゃ。社会福祉協議会などが深く関わっているんじゃよ。 

むむむっ ここでは子育て支援の充実じゃの。 

★子育ての支援はとっても幅広くて、子どもが産まれる前の妊婦健診や産まれてからの乳

幼児健診、そして子育てに関する相談・指導の充実や児童虐待の早期発見・保護なども含

まれるのじゃ。その他にも保育園や学童保育所などの運営もあるのじゃよ。 

それでは、いよいよスタートです。まずは、健康と福祉からですが、

まちづくり博士、★印の解説をよろしくね。 
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13 自治会活動等の推進 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

14 まちづくりへの町民参加の推進　★ 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

15 他の市町村との地域間交流の推進 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

16 国際交流の推進（交換留学の支援など） 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

17 男女共同参画の促進（女性の地域活動の促進など） 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

18 除雪の充実 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

19 道路の整備 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

20 バス、鉄道等の公共交通の拡充 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

21 上下水道の整備 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

22 住環境の整備 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

23 公園・緑地の整備 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

24 市街地や農村環境の整備 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

25 景観の保全と充実 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

26 ごみ処理、リサイクルの促進 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

27 自然保護（太陽光発電、公害対策など） 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

 この分野に関して、ご意見などありましたら、

 右空欄にご記入ください。

重要　←　←　→　→　非重要【３】 地域活動・住民参加 満足　←　←　→　→　不満足

町の取組 あなたが感じる 満足度 あなたが感じる 重要度

 この分野に関して、ご意見などありましたら、

 右空欄にご記入ください。

町の取組 あなたが感じる 満足度 あなたが感じる 重要度

【４】 生活環境 満足　←　←　→　→　不満足 重要　←　←　→　→　非重要

博士って物知りね(^_^) 

ところで「まちづくり」と一言でいうけど、いろい

ろな分野で、いろいろな事をやっているのね。 

そのとおりじゃ。まちづくりという言葉にはいろいろな意味があるのじゃよ。 

公営住宅の建設や公園の整備、道路の改修などの生活環境のほかにも、健康、福祉、

教育、経済、地域活動など、これらすべてを「まちづくり」というんじゃ。 

「まちづくりは人づくり」なんて言われることもあるのじゃよ。 

ということはじゃ、★まちづくりへの町民参加とは、いろいろな分野において多く

の町民の皆さんの意見などを聴いてまちづくりを進めていくということじゃよ。 
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28 消費者保護の推進（消費者相談など） 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

29 防犯、交通安全の推進 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

30 消防、救急の充実 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

31 防災力の強化 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

32 農業の振興（担い手対策・育成支援など） 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

33 林業の振興（町産材の活用促進など） 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

34 商工業の振興 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

35 観光の振興 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

36
産業創造の推進（物産展・イベントの参加

や特産品の開発など）
6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

37 中心市街地（商店街）の活性化 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

38 広報の充実（広報誌、町ホームページなど） 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

39 行財政改革の推進（財政の健全化など） 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

40 他の市町村との広域的な連携 6 5 4 3 2 1 6 5 4 3 2 1

 この分野に関して、ご意見などありましたら、

 右空欄にご記入ください。

満足　←　←　→　→　不満足

町の取組 あなたが感じる 満足度 あなたが感じる 重要度

町の取組 あなたが感じる 満足度 あなたが感じる 重要度

 この分野に関して、ご意見などありましたら、

 右空欄にご記入ください。

【７】 行財政改革 満足　←　←　→　→　不満足 重要　←　←　→　→　非重要

あなたが感じる 満足度 あなたが感じる 重要度

【５】 安全・防犯・防災 重要　←　←　→　→　非重要

町の取組

 この分野に関して、ご意見などありましたら、

 右空欄にご記入ください。

【６】 経済・産業 満足　←　←　→　→　不満足 重要　←　←　→　→　非重要

美幌町の産業は大きく、農業、林業、商工業に分けられるのじゃよ。 

近年は、これらの分野で新たな取組も行われてきているのじゃよ。 

例えば、農業ではアスパラ（ホワイト、紫、グリーン）の生産強化。林業では、町産材（森林認

証材）の活用。商工業では、美幌豚を使った旨味調味料の開発・販売など各分野で色々な取組が

行われているのじゃ。 
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以下の項目ごとに、あてはまる番号1つに○印をつけてください。

性　　別

年　　齢

職　　業

現在の

家族構成

居住年数

居 住 歴

ご協力ありがとうございました。同封の返信用封筒に入れてご投函ください（切手は不要です）。

◆ 最後に、町に対するご意見、ご提案、本調査のご感想などございましたら、ご自由にご記入ください。

　１　家族が町外だから　　　　　　　　　　２　友人・知人が少ないから　　　　　　３　仕事がないから

　４　子育て環境がよくないから　　　　　　５　買い物など日常生活が不便だから

　６　医療・福祉サービスがよくないから　　７　スポーツ施設、文化施設が少ないから

　８　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

１　1年未満　　　２　1～5年　　　３　6～10年　　　４　11～20年　　　５　21年以上

１　転出歴なし　　　２　一度転出して帰ってきた　　　３　町外から移住してきた

最後に、あなたご自身のことについて、お尋ねします

１　男性　　　２　女性

１　10歳代　　　２　20歳代　　　３　30歳代　　　４　40歳代

５　50歳代　　　６　60歳代　　　７　70歳代　　　８　80歳代以上

１　農林水産業　　　２　自営業　　　３　会社員　　　４　団体職員　　　５　公務員

６　主婦・主夫　　　７　パート・アルバイト　　　８　学生　　　９　その他

１　単身　　　２　夫婦　　　３　二世代（親・子）　　　４　三世代（親・子・孫）

５　その他

Ⅰ　 これからも美幌町に住み続けたいですか？

Ⅱ　 Ⅰで「１」または「２」を選んだ方にお尋ねします。

　 　　美幌町に住みたいと思う主な理由２つに○を付けてください。

Ⅲ　 Ⅰで「３」または「４」を選んだ方にお尋ねします。

　 　　美幌町から転出したいと思う主な理由２つに○を付けてください。

　１　住み続けたい　　　　　２　一度転出して、また帰ってきたい

　３　いずれ転出したい　　　４　すぐにでも転出したい　　　　　　　　５　わからない

　１　家族が住んでいるから　　　　　　２　友人・知人が多いから　　　　　　　　３　職場が近いから

　４　子育て環境がいいから　　　　　　５　買い物など日常生活が便利だから

　６　医療・福祉サービスがいいから　　７　スポーツ施設、文化施設が多いから

　８　不動産（家・土地）があるから　　９　自然環境が豊かだから

　１０　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

貴重なお時間をいただきありがとうございました。 

役場の仕事は町民の皆さんが生活していく上でどれも欠かせないものですが、限られた資産（お金、

人、物）をそれぞれの分野に配分していく必要があります。そのためにも皆さんからご回答いただ

いた内容を十分に精査して今後、重点的に取り組むべきものを把握していきたいと考えております。 

最後にあなた自身のことと、自由記載欄もご用意していますので、どんな事でもよろしいですので

ご記入ください。 
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