
　

「
あ
ん
し
ん
ね
っ
と
び
ほ
ろ
」は
、
行
方

不
明
と
な
っ
た
認
知
症
高
齢
者
等
を
地

域
ぐ
る
み
で
早
期
発
見
を
し
よ
う
と
い

う
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
で
す
。

　

家
族
や
介
護
者
等
か
ら
美
幌
警
察
署

へ
捜
索
願
い
が
出
さ
れ
る
と
、
地
域
の
関

係
機
関
や
メ
ー
ル
配
信
登
録
者
に
行
方

不
明
者
の
特
徴
な
ど
が
メ
ー
ル
で
配
信

さ
れ
ま
す
。そ
の
情
報
を
も
と
に
、
日
常

業
務
や
生
活
の
中
で
心
あ
た
り
の
あ
る

捜索依頼①

協力依頼
②

メール等で情報
提供の呼びかけ

③

情報提供

④

「あんしんねっとびほろ」の流れ

　

自
宅
の
固
定
電
話
に
接
続
す
る
だ
け

で
通
話
内
容
を
録
音
で
き
る
た
め
、
迷
惑

電
話
の
防
止
に
役
立
ち
ま
す
（
設
置
費
用

は
無
料
）。

町
内
在
住
の
方（
年
齢
制
限
な
し
）

　

役
場
高
齢
介
護
Ｇ
へ
申
請
書
を
提
出

し
て
く
だ
さ
い
。

　

ご
自
宅
の
固
定
電
話
に
専
用
の
装
置

を
接
続
す
る
だ
け
で
、
工
事
不
要
で
す
。

機
器
の
取
り
付
け
は
役
場
担
当
職
員
が

行
い
ま
す
。

　着信があり、呼び出し音が３回鳴り終わると自動

応答メッセージが流れ、このメッセージが特殊詐欺

犯への警告となります。メッセージ再生が終わり、機

器から呼び出し音が聞こえたら電話に出ます。音声

が検出されると自動的に録音が開始されます（機器

の動作確認は設置時に実施します）。

防犯用電話録音装置

特殊詐欺を未然に防ぐ録音機能

　

行
方
不
明
と
な
る
可
能
性
の
あ
る
方

の
氏
名
、
特
徴
、
顔
写
真
等
の
情
報
を
事

前
登
録
す
る
こ
と
で
、
必
要
な
情
報
が
即

時
に
提
供
さ
れ
、
早
期
発
見
に
つ
な
が
り

ま
す
。

　

認
知
症
状
の
軽
い
方（
物
忘
れ
程
度
）で

登
録
さ
れ
て
い
る
方
も
い
ま
す
。担
当
職

員
が
自
宅
を
訪
問
し
、
申
請
書
記
入
や
写

真
撮
影
の
支
援
も
行
っ
て
い
ま
す
の
で
、

高
齢
介
護
G
に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

高齢者が行方不明

警察署

役場

関係者や地域の皆様

方
を
見
か
け
た
際
に
警
察
署
や
役
場
に

情
報
提
供
を
い
た
だ
く
な
ど
、
可
能
な
範

囲
で
協
力
・
情
報
提
供
を
お
願
い
し
て

い
ま
す
。

事
前
登
録
で
あ
ん
し
ん

「あんしんねっとびほろ」への
登録をお願いします

　皆様からの情報提供が認知
症高齢者やご家族の支援につ
ながります。メールもしくは二
次元コードから登録できます。

登録方法

空
メ
ー
ル
を

送
信

登
録
メ
ー
ル

が
届
き
ま
す

登録画面

「認知症高齢者SOS
ネ ッ ト ワ ー ク」に
チェックを入れます

登
録
完
了

touroku@anshin.town.bihoro.hokkaido.jp

銀
行
の
口
座
が
確
認
で
き
る
も
の

４０
歳
以
上
で
、
認
知
症
に
よ
り
行
方

不
明
と
な
る
可
能
性
の
あ
る
方

※
対
象
要
件
を
満
た
さ
な
く
て
も
貸
与

を
受
け
ら
れ
る
場
合
が
あ
り
ま
す
の

で
、詳
し
く
は
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

高
齢
介
護
G
で
受
け
付
け
ま
す
。

（
利
用
者
も
し
く
は
家
族
）

銀
行
印

印
鑑（
書
類
訂
正
時
に
使
用
）

位
置
情
報
の
確
認

　

利
用
者
の
現
在
位
置
の
情
報
を
確
認

で
き
ま
す
。位
置
情
報
の
検
索
は
パ
ソ

コ
ン
や
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
か
ら
行
え
る

ほ
か
、
業
者
に
連
絡
し
確
認
が
可
能
で

す
。ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
の
ア
プ
リ
を
イ

ン
ス
ト
ー
ル
す
る
こ
と
で
、
利
用
者
が

外
出
し
た
際
に
通
知
を
受
け
取
る
な
ど

の
便
利
機
能
も
あ
り
ま
す
。

安
否
の
確
認

　

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
、も
し
く
は
業
者
へ

の
連
絡
に
よ
り
機
器
本
体
を
振
動
さ
せ
、

利
用
者
が
応
答
の
操
作
を
す
る
こ
と
で

安
否
が
確
認
で
き
ま
す
。

緊
急
時
に
業
者
が
現
場
急
行
し
ま
す

　

ご
家
族
の
要
請
を
受
け
、
業
者
が
利

用
者
の
も
と
へ
駆
け
つ
け
ま
す
。発
見

後
は
安
全
な
場
所
に
誘
導
し
、
利
用
者

が
自
宅
に
帰
る
た
め
の
手
配
を
行
い
ま

す（
業
者
に
よ
る
車
両
送
迎
は
不
可
）。

縦
８.４cm

横
４.６cm

重さ
６７ g

厚さ
１.６cm

費用負担

　所得税の課税状況（生活保護受給の有無）に応じて、負担額が
異なります。

登録時加入料、利用料、充電器　いずれも費用負担なし

利用料 １，３２０円（月額）　充電器　費用負担なし

行方不明者捜索時は費用負担が発生します

位置情報提供料 HP利用時 無料　電話照会時 ２２０円（１回）

登録時加入料 ４，９５０円

現場急行（業者による捜索）料　１１，０００円（１回）　
※１時間を超える場合は、１時間ごとに１１，０００円を加算

　

自
宅
に
通
報
装
置
を
設
置
す
る
こ
と

で
、
非
常
時
に
ボ
タ
ン
を
押
す
だ
け
で
緊

急
要
請
が
で
き
ま
す
。ま
た
、
人
感
セ
ン

サ
ー
が
内
蔵
さ
れ
た
機
器
の
前
を
２４
時

間
通
ら
な
か
っ
た
場
合
に
も
自
動
通
報

さ
れ
ま
す
。令
和
５
年
度
か
ら
新
た
に
設

置
し
た
方
は
、
通
報
時
に
「
安
全
セ
ン

タ
ー
」
に
つ
な
が
り
、
看
護
師
が
状
況
判

断
を
行
い
、迅
速
に
対
応
し
ま
す
。

お
お
む
ね
６５
歳
以
上
の
独
居
の
方
、

ま
た
は
６５
歳
以
上
の
夫
婦
世
帯
、
独

居
で
重
度
身
体
障
が
い
者
の
方

費用負担
　費用は機器の設置時のみ発生
し、所得税の課税状況（生活保護
受給の有無）に応じて負担額が異
なります。

所得税非課税世帯

所得税課税世帯

１３，４７５円

２６，９５０円

生活保護受給者 費用負担なし

　機器を利用するにはアナログ
回線もしくは光回線に接続する
固定電話が必要です。

高
齢
介
護
G
で
受
け
付
け
ま
す
。担

当
職
員
が
ご
自
宅
を
訪
問
し
、
申
請

書
記
入
の
支
援
も
行
っ
て
い
ま
す
の

で
、ご
相
談
く
だ
さ
い
。

安全センター

関
係
者

（
親
族
・
友
人
等
）

出動

協力
要請

状況
報告

「緊急通報装置」利用の流れ

通報①

②

状況確認③

④⑤

利用者

緊急の場合は、①通報を受けて即時に⑤出動します。
搬送を伴う場合は、親族に連絡が入ります。保健福祉課 高齢介護Ｇ 77-6543

　

町
で
は
、
高
齢
の
方
や
認
知

症
の
方
、
そ
し
て
遠
く
離
れ
た

ご
家
族
の
方
も
安
心
し
て
日
々

を
過
ご
す
た
め
、
ま
た
悲
し
い

思
い
を
し
な
い
よ
う
、
様
々
な

取
り
組
み
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　

今
回
ご
紹
介
し
た
以
外
に
も

様
々
な
支
援
を
行
っ
て
い
ま
す

の
で
、
地
域
全
体
で
支
え
合
い
、

助
け
合
い
な
が
ら
安
心
し
て
生

活
で
き
る
よ
う
、
各
種
サ
ー
ビ

ス
を
ぜ
ひ
ご
活
用
く
だ
さ
い
。

活用をご検討ください

申
請
時
に
必
要
な
も
の

　この電話の通話内容は、防犯の
ため自動録音します。

　今月の特集

　町では、誰もが安心して住み続けることができる地域社

会の実現を目指して、行政や各自治会、社会福祉協議会、地

域包括支援センター、ボランティア団体、民生委員児童委員

等が力を合わせて高齢者の見守り活動を行っています。

　今回は数多くある活動の中から、行政の取り組みをご紹

介します。

～支え合い、助け合いながら
安心して生活できる町に～

高齢者を
見守る
高齢者を
見守る

所得税課税世帯

生活保護または所得税非課税世帯

　特集　高齢者を見守る

あ
ん
し
ん
ね
っ
と

　
び
ほ
ろ
へ
の
登
録
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位
置
情
報
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索
機
器
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Ｓ
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与
支
援

3

緊
急
通
報
装
置
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